Tietosuojaseloste

EU:n Yleinen Tietosuoja-asetus

Laatijan tiedot

Laadittu (pvm ja nimi) Paivitetty (pvm ja nimi)
24.9.2018 Hannu Hietala 5.10.2018 Hannu Hietala,
14.3.2025 Leena Erkkila

Rekisteritiedot

1. Rekisterin nimi

ScanLab Oy:n asiakasrekisteri

2. Rekisterin pitdja

ScanLab Oy, Tutkijantie 4F, 90590 Oulu

3. Rekisterin vastaava henkilo ja yhteyshenkilo
Vastaava henkild: Toimitusjohtaja Leena Erkkila, leena.erkkila@scanlab.fi
Yhteyshenkil®: Tietosuojavastaava Leena Erkkild, leena.erkkila@scanlab.fi

4. Rekisterin kayttotarkoitus ja tietojen kasittelyn peruste
Rekisteri perustuu asiakkuuteen ja sita kdytetaan asiakassuhteen hoitamiseen.

Rekisterin tietoja kaytetaan:
e Tilausten vastaanottamiseen
e Tulosten toimitukseen
e Laskun toimitukseen
e Asiakastietojen muodostamiseen laboratorion tietojarjestelmaan
e Palveluun liittyvia yhteydenottoja varten
e Analyysipalvelusopimukseen

Rekisterdityja ovat ScanLab Oy:n asiakkaat ja asiakasyritysten yhteyshenkilot.

ScanLab Oy:n asiakkaiden henkil6tietoja kasitelladn EU:n tietosuoja-asetuksen mukaisen
oikeutetun edun perusteella.




Rekisterin tietosisalto ja jarjestelmat, tietoldhteet, seka tietojen luovutus

5. Rekisterin tietosisélto

Kasiteltavia henkilotietoja ovat:
e Asiakkaan/asiakasyrityksen/viranomaisen nimi
e Asiakasyrityksen/viranomaisen yhteyshenkildiden nimi
e Tulosten jakelutiedot
e Laskutuksen yhteyshenkilon nimi
e Toimijan Y-tunnus
e Osoite
e Puhelinnumero
e Sahkopostiosoite
e Laskutusosoite/sahkdinen laskutusosoite

ScanLab Oy ei keraa tai kasittele erityisia henkil6tietoja.
Rekisterin yllapitoon kaytettavit jarjestelmat

V2L -ohjelmisto, MS Outlook, WordPress -sahkdinen www-lomake, Google Analytics, Mailchimp
-sahkopostijakelu, rajoitetun paasyn verkkoasema.

Erikseen tallennettavat tiedot

Lahetteet, tydtlomakkeet, testausselostekopiot, sopimuskopiot ja asiakkaiden muutostiedotteet
tallennetaan paperisina arkistoon.

6. Sdannonmukaiset tietoldhteet

Tiedot saadaan asiakkaalta/asiakasyritykselta seka yritys- ja yhteisotietojarjestelmasta.

7. Rekisterissa olevien tietojen luovutus

Tietoja luovutetaan viranomaistoimijoille: Ruokavirastolle, Sateilyturvakeskukselle ja Finas -
akkreditointipalveluun.

8. Tietojen luovutukset tai siirrot EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle

Tietoja ei siirreta EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle, paitsi tilanteessa jossa rekisteroity
itse valtuuttaa rekisterinpitdjan luovuttamaan hanta itsedan koskevia tietoja maaritellylle taholle.

9. Tietojen luovutuksen peruste, luovutuksesta paattava henkil6 ja yhteystiedot

Tietoja luovutetaan EU:n Yleisen Tietosuoja-asetuksen mukaisesti.




Tietojen luovutuksesta paattaa ScanLab Oy:n toimitusjohtaja Leena Erkkila,
leena.erkkild@scanlab.fi.

Rekisterin suojaaminen

10. Rekisterin suojaaminen
Digitaalinen aineisto
Palvelimet ja tietokannat sijaitsevat Suomessa.

Tietoja suojataan kayttdoikeuksien hallinnan avulla. Henkilotietojen kasittelyyn ei kayteta
alikasittelijoita.

Kasiteltavat tiedot eivat ole julkisia.
Analoginen aineisto

Paperista aineistoa on ScanLab Oy:n tiloissa.
Aineistoa sailytetaan lukitussa kaapissa, lukituissa tiloissa.

Rekisteroidyn tarkastusoikeus, oikeus vaatia tiedon korjaamista, oikeus vaatia tietojen
poistamista ja oikeus vastustaa tietojen kayttoa
[Perustuen tietosuoja-asetuksen artikloihin 15-21]

11. Rekisterdidyn oikeus tarkastaa tietonsa

Rekisterdity voi pyytaa tietojensa tarkistamista rekisterin yhteyshenkilolta. Allekirjoitettu
tarkistamispyynto tulee toimittaa kirjallisesti:

ScanLab Oy

Tietosuojavastaava

Tutkijantie 4F

90590 Oulu

Pyydettaessa rekisterdidyn tiedot annetaan hanelle suullisesti tai kirjallisesti.
12. Rekisteroidyn oikeus vaatia tietojensa korjaamista

Rekisteroity henkild voi pyytaa tietojensa korjaamista rekisterin yhteyshenkilélta.
Allekirjoitettu korjauspyyntd tulee toimittaa kirjallisesti:

ScanLab Oy

Tietosuojavastaava

Tutkijantie 4F

90590 Oulu




Tietoja korjataan pyydettaessa.
13. Rekisterodidyn oikeus vaatia tietojensa poistamista

Rekisterdity voi pyytaa tietojensa poistamista rekisterin yhteyshenkilolta.
Allekirjoitettu poistamispyynto tulee toimittaa kirjallisesti:

ScanLab Oy

Tietosuojavastaava

Tutkijantie 4F

90590 Oulu

Rekisterdidyn tiedot poistetaan rekisterinpitdjan toimitusjohtajan paatoksella.
14. Rekisteroidyn oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

Rekisterdity voi pyytaa tietojensa siirtdmista toiseen jarjestelmaan.
Allekirjoitettu siirtopyynto tulee toimittaa kirjallisesti:

ScanLab Oy

Tietosuojavastaava

Tutkijantie 4F

90590 Oulu

Rekisterdidyn tiedot toimitetaan suoraan toiselle rekisterinpitajalle, mikali se on teknisesti
mahdollista. Muutoin tiedot toimitetaan rekisterdidylle koneellisesti luettavassa muodossa.

15. Rekisterodidyn oikeus vastustaa tietojensa kdyttoa

Rekisterdity voi vastustaa henkilotietojensa kasittelya ilmoittamalla siita rekisterin
yhteyshenkildlle.

Allekirjoitettu vastustamispyynto tulee toimittaa kirjallisesti:

ScanLab Oy

Tietosuojavastaava

Tutkijantie 4F

90590 Oulu

Rekisterista ei luovuteta ilman rekisterdidyn lupaa henkil6tietoja suoramarkkinointia, markkina- ja
mielipidetutkimusta, henkildmatrikkelia ja sukututkimusta varten.

Tietojen sdilytys ja poistaminen

15. Tietojen tallentaminen, kopiointi, sdilytysaika, arkistointi ja poistaminen

Rekisteritietoja sailytetaan toistaiseksi tai viranomaisvalvonnan saadodsten mukaisen sailytysajan.




Rekisteroidyn informointi

16. Rekisterdidyn informointi

Tietosuojaseloste on nahtavilla ScanLab Oy:n julkisilla internet-sivuilla.
Rekisteroityja informoidaan henkil6tietojen kasittelysta yhteydenottopyynnon yhteydessa.




